
Formulaire de rétractation
Conformément au décret législatif no. 206/2005 art. 49, coordonné et mis à jour avec la loi no. 214/2023.

Remplissez et renvoyez ce formulaire uniquement si vous souhaitez résilier le contrat.

Spett.le 
Scienzanova S.r.l
Divisione Commerciale Fresco Yo
Via Enrico Mattei 85/87
86039 Termoli (CB) - Italia

Par la présente, le soussigné:

Je notifie par la présente la résiliation de mon contrat de vente des biens suivants:

Je déclare également retourner la marchandise dans des conditions conformes aux demandes suivantes:
•	Les produits sont retournés dans leur emballage d’origine, intact et scellé, et n’ont pas été endommagés.
•	Le formulaire de rétractation a été envoyé dans les 14 jours suivant la réception de la marchandise.
•	Les frais de réexpédition seront à ma charge, ainsi que la responsabilité en cas de perte ou d’endommagement 

des produits lors du transport.

Écrivez votre nom de famille indiqué dans le bon de commande Écrivez votre nom indiqué dans le bon de commande

Écrivez votre adresse CAP Écrivez votre ville

Contact téléphonique Écrivez votre adresse email indiquée dans le bon de commande

Description des marchandises (ferments pour yaourts et/ou boissons végétales):

Numéro de commande Date du bon de commande Date de livraison du produit

Raison du retrait (facultatif)

Aujourd’hui

Signature du consommateur

Notes importantes:
1.	 Envoyez ce formulaire par e-mail à info@frescoyo.it
2.	Renvoyez les produits à Fresco Yo dans un délai de 15 jours à compter de la date de communication de la rétractation. 

français
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